Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi
Son Gilincelleme Tarihi: 22.05.2026

Bu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, Nika Teknoloji Anonim Sirketi tarafindan
sunulan yaziim, web sitesi, uygulama ve dijital hizmetler kapsaminda kigisel verilerin
korunmasi, islenmesi, saklanmasi ve imha edilmesine iliskin temel esaslari agiklamak
amaciyla hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla asagida bilgileri yer alan sirket tarafindan
islenmektedir:

Sirket Unvani: Nika Teknoloji Anonim Sirketi

Adres: Barbaros Mahallesi, Barbaros Caddesi No: 217/1, Atasehir/ istanbul
MERSIS / Vergi No: 6311628636

E-posta: info@nikateknoloji.com

Telefon: 0216 994 09 99

Web Sitesi: https://bcssoft.com/

2. Politikanin Amaci

Bu politikanin amaci, kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na
uygun sekilde islenmesini ve korunmasini saglamaktir.

Bu kapsamda kisisel verilerin;
e Hukuka uygun sekilde islenmesi,
e Dogru ve guncel tutulmasi,
o Belirlive mesru amaclarla kullanilmasi,
e Gerektigi kadar saklanmasi,
e Yetkisiz erisimlere karsi korunmasi
hedeflenmektedir.
3. Politikanin Kapsami
Bu politika;
e Web sitesi ziyaretcilerini,
¢ Yazilim ve uygulama kullanicilarini,
e Mudsterileri,

e Potansiyel musterileri,


https://bcssoft.com/?utm_source=chatgpt.com

e Firma yetkililerini,
e Destek talebi olusturan kisileri,
o Tedarikgive ig ortaklarini
kapsar.
4. islenen Kisisel Veriler
Sunulan hizmetlerin niteligine gore asagidaki kisisel veriler islenebilir:
e Ad, soyad
o Telefon numarasi
e E-posta adresi
e Firma/isletme bilgileri
e Kullanici hesabi ve islem bilgileri
e Odeme, fatura ve finansal bilgiler
o Talep, mesajve destek kayitlari
o |P adresi, cihaz bilgisi, tarayici bilgisi ve log kayitlari
e Hizmetin sunulmasiicin gerekli diger bilgiler
5. Kisisel Verilerin istlenme Amaclari
Kisisel veriler asagidaki amaclarla islenebilir:
e Yazilim, web sitesi ve dijital hizmetlerin sunulmasi
o Kullanici ve musteri hesaplarinin yonetilmesi
e Talep, demo, teklif ve iletisim surecglerinin yurutilmesi
e Satis, 6deme, fatura ve muhasebe sureclerinin yuratilmesi
o Teknik destek, bakim ve glivenlik slreclerinin saglanmasi
e Sistemlerin glvenli sekilde calismasinin temin edilmesi
e Hizmet kalitesinin artirilmasi
e Musteri memnuniyetinin saglanmasi
e Yasal yukumluluklerin yerine getirilmesi

6. Kisisel Veri isleme ilkeleri



Nika Teknoloji Anonim Sirketi, kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uygun
hareket eder:

¢ Hukuka ve dirustluk kurallarina uygun olma

e Dogru ve gerektiginde guncel olma

o Belirli, acik ve mesru amaglarla islenme

« islendikleri amagla baglantili, sinirli ve élgiilii olma

o llgili mevzuatta 6ngodriilen veya islendikleri amacg icin gerekli olan siire kadar
saklanma

7. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel veriler, yalnizca gerekli oldugu durumlarda ve mevzuata uygun sekilde tclncU
kisilerle paylasilabilir.

Bu kapsamda kisisel veriler;
e Yetkili kamu kurum ve kurulusglarina,
e Hukuk, mali musavirlik ve denetim hizmeti alinan kisilere,
e Yazilim, sunucu, altyapi ve teknik destek hizmeti saglayicilarina,
o Odeme, SMS, e-posta ve bildirim hizmeti saglayicilarina,
 Isortaklari ve tedarikgilere

aktarilabilir.

Kisisel veriler mevzuata aykiri sekilde satilmaz, izinsiz olarak paylasilmaz veya amaci
disinda kullanilmaz.

8. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi

Kisisel veriler, isleme amaci devam ettigi slirece ve ilgili mevzuatta 6ngoérilen yasal
sureler boyunca saklanir.

Saklama suresi sona erdiginde kigisel veriler;
e Silinir,
e Yok edilir,
e Anonim hale getirilir.

9. Veri Guvenligi

Nika Teknoloji Anonim Sirketi, kisisel verilerin glivenligini saglamak i¢in gerekli teknik ve
idari tedbirleri alir.



Bu kapsamda;

Yetkisiz erisimlerin 6nlenmesi,

Kullanici erisimlerinin sinirlandirilmasi,
Sistem kayitlarinin tutulmasi,

Verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi,
Gerekli durumlarda yedekleme yapilmasi,

Bilgi glivenligi streclerinin yuratilmesi

icin gerekli dnlemler uygulanir.

10. ilgili Kisinin Haklar

6698 sayili Kanun kapsaminda ilgili kisiler;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 68renme,

islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi kisileri bilme,

Eksik veya yanlis islenen verilerin dlzeltilmesini isteme,

Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme,

Kanuna aykiri isleme nedeniyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
isteme

haklarina sahiptir.

11. Basvuru ve iletisim

Kigisel verilerinizle ilgili talep ve basvurularinizi agsagidaki iletisim kanallari Gzerinden

iletebilirsiniz:

Nika Teknoloji Anonim Sirketi

Adres: Barbaros Mahallesi, Barbaros Caddesi No: 217/1, Atasehir / istanbul
E-posta: info@nikateknoloji.com

Telefon: 0850 535 0 535

Basvurulariniz, ilgili mevzuatta 6ngdrulen sureler icerisinde degerlendirilerek

sonuclandirilir.

12. Giincelleme



Bu politika, yasal duzenlemeler veya hizmet slreclerindeki degisikliklere bagli olarak
guncellenebilir. Guncel metin ilgili dijital platformlar Uzerinden yayimlanir.



